
Datenschutzerklärung der Mirco Labs GmbH zur  
Einreichung von Lagerwertverlusten über das Online-Portal 

Nach Art. 13 der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) möchten wir Sie darüber informieren, zu welchem 
Zweck wir Ihre personenbezogenen Daten erheben bzw. verarbeiten und welche Rechte Ihnen bezüglich 
Ihrer Daten zustehen. 
Im Einzelnen dürfen wir wie folgt ausführen:  

I. Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist die:
Micro Labs GmbH
Lyoner Straße 20
60528 Frankfurt
Tel.: +49 69-66554354
E-Mail: info@microlabsgmbh.de
Website: www.micolabsgmbh.de

II. Die Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist erreichbar über:
Micro Labs GmbH
z. Hd. Datenschutzbeauftragte
Lyoner Straße 20
60528 Frankfurt
Tel.: +49 69-66554354
E-Mail: info@microlabsgmbh.de

Zu allen mit der Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten und mit der Wahrnehmung ihrer Rechte 
gemäß der DSGVO im Zusammenhang stehenden Fragen können Sie unsere Datenschutzbeauftragte zu Rate 
ziehen. 

III. Zwecke und Rechtsgrundlage der Verarbeitung personenbezogener Daten
Wir verarbeiten personenbezogene Daten für den Zweck der Erstattung von bei Ihnen entstandenen
Lagerwertverlusten. Die Einreichung eines Lagerwertverlustes ist ein freiwilliger Vorgang einer jeden
Apotheke. Ebenso ist die Erstattung des Differenzbetrages ein Entgegenkommen der Micro Labs GmbH, die
keine rechtlichen Verpflichtung unterliegt. Die Übermittlung der geforderten Daten über das Online-Portal
erfolgt von jeder Apotheke freiwillig. Zur korrekten Bearbeitung und Erstattung ist jedoch eine vollständige
Angabe der geforderten Informationen und personenbezogenen Daten erforderlich.
Soweit wir für Verarbeitungsvorgänge personenbezogener Daten eine Einwilligung der betroffenen Person
einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) als Rechtsgrundlage.

IV. Verarbeitung personenbezogener Daten
Wir verarbeiten Daten, die mit Einreichung Ihrs Lagerwertverlustes in Zusammenhang stehen. Dies können
allgemeine Daten zu Ihrer Apotheke wie Namen, Anschrift und Kontaktdaten sowie Ihre BGA-Nummer sein,
aber auch Ihre vollständigen Kontodaten sind zur Überweisung des Lagerwertverlustes nötig.

V. Kategorien von Empfängern
Wir können Ihre personenbezogenen Daten an mit uns verbundene Unternehmen übermitteln, soweit dies
im Rahmen der unter Ziff. 3 dargelegten Zwecke und Rechtsgrundlagen zulässig ist. Im Übrigen werden
personenbezogene Daten in unserem Auftrag auf Basis von Verträgen nach Art. 28 DSGVO verarbeitet, dies
geschieht insbesondere durch Datenmanagementsysteme.

VI. Übermittlung in ein Drittland
Eine Übermittlung in ein Drittland ist nicht beabsichtigt.



  

VII. Dauer der Speicherung 
Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten, solange wie dies über die Erfüllung des Ausgleiches Ihrer 
Lagerwertverluste erforderlich ist. Darüber werden Ihre personenbezogenen Daten zum Nachweis der 
Erfüllung gespeichert. Dies bezieht sich auf eine erfolgreiche Transaktion, sprich die Tätigung der 
Überweisung, oder bei fehlerhafter Einreichung über dessen Status. 
 
VIII. Rechte betroffener Personen  
Als einreichende Apotheke haben Sie je nach der Situation im Einzelfall folgende Datenschutzrechte, zu deren 
Ausübung Sie uns oder unseren Datenschutzbeauftragten jederzeit unter der in Ziff. I und II genannten Daten 
kontaktieren können: 
 
1. Auskunft 
Sie haben das Recht, Auskunft über Ihre bei uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu erhalten sowie 
Zugang zu Ihren personenbezogenen Daten und/oder Kopien dieser Daten zu verlangen. Dies schließt 
Auskünfte über den Zweck der Nutzung, die Kategorie der genutzten Daten, deren Empfänger und 
Zugriffsberechtigte sowie, falls möglich, die geplante Dauer der Datenspeicherung oder, falls dies nicht 
möglich ist, die Kriterien für die Festlegung dieser Dauer, ein. 
 
2. Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung 
Sie haben das Recht, von uns unverzüglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger personenbezogener 
Daten zu verlangen. Unter Berücksichtigung der Zwecke der Verarbeitung haben Sie das Recht, die 
Vervollständigung unvollständiger personenbezogener Daten – auch mittels einer ergänzenden Erklärung – 
zu verlangen. 
 
3. Widerspruchsrecht 
Soweit die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten aufgrund von Art. 6 Abs 1 Buchstabe f 
DSGVO erfolgt, haben Sie das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit 
Widerspruch gegen die Verarbeitung dieser Daten einzulegen. Wir verarbeiten diese personenbezogenen 
Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung 
nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 
 
4. Widerrufsrecht 
Wenn die Verarbeitung auf einer Einwilligung beruht, haben Sie das Rechts, die Einwilligung jederzeit zu 
widerrufen, ohne dass die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten 
Verarbeitung berührt wird. Hierzu können Sie uns jederzeit unter den oben genannten Daten unter Ziffer I 
und II kontaktieren. 
 
5. Recht auf Löschung 
Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass Sie betreffende personenbezogene Daten unverzüglich 
gelöscht werden, und wir sind verpflichtet, personenbezogene Daten unverzüglich zu löschen, sofern einer 
der folgenden Gründe zutrifft: 
- Die personenbezogenen Daten sind für die Zwecke, für die sie erhoben oder auf sonstige Weise  
  verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig; 
- Sie legen gemäß obiger Nummer 3 Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine   
  vorrangigen berechtigten Gründe für die Verarbeitung vor; 
- Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmäßig verarbeitet; 
- Die Löschung der personenbezogenen Daten ist zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung nach  
  dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem wir unterliegen. 
 
 
 
 



Dies gilt nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist: 
- zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der Union oder

der Mitgliedstaaten, dem wir unterliegen, erfordert;
- zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen.

6. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung
Sie haben das Recht, von uns die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der folgenden
Voraussetzungen gegeben ist:
- die Richtigkeit der personenbezogenen Daten von Ihnen bestritten wird, und zwar für eine Dauer,

die es uns ermöglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu überprüfen;
- die Verarbeitung unrechtmäßig ist und Sie die Löschung der personenbezogenen Daten ablehnen

und stattdessen die Einschränkung der Nutzung der personenbezogenen Daten verlangen;
- wir die personenbezogenen Daten für die Zwecke der Verarbeitung nicht länger benötigen, Sie sie

jedoch zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen, oder
- Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemäß obiger Nummer 3 eingelegt haben, solange noch

nicht feststeht, ob unsere berechtigten Gründe gegenüber den Ihrigen überwiegen.

Wurde die Verarbeitung Ihre personenbezogenen Daten eingeschränkt, so dürfen diese – von ihrer 
Speicherung abgesehen – nur mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung 
von Rechtsansprüchen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natürlichen oder juristischen Person oder 
aus Gründen eines wichtigen öffentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden. 
Haben Sie eine Einschränkung der Verarbeitung erwirkt, werden wir Sie unterrichten, bevor die 
Einschränkung aufgehoben wird. 

7. Beschwerderecht
Sie haben unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs das
Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsorts,
Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes, wenn Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstößt.

IX. Erforderlichkeit des Bereitstellens personenbezogener Daten
Die Bereitstellung personenbezogener Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich vorgeschrieben, noch sind
Sie verpflichtet, Ihre personenbezogenen Daten bereitzustellen. Allerdings ist die Bereitstellung für den
Ausgleich Ihres eingereichten Lagerwertverlustes erforderlich. Daher werden wir Ihren Verlust nicht
ausgleichen können, sofern Sie uns diese Daten nicht zur Verfügung stellen.

X. Datensicherheit und Vertraulichkeit
Den gesetzlichen Bestimmungen entsprechend treffen wir angemessene organisatorische, technische und
administrative Maßnahmen, um personenbezogene Daten zu schützen, die in unserem
Verantwortungsbereich erhoben und verwendet werden. Unsere Mitarbeiter sind im Umgang mit
personenbezogenen Daten zu Vertraulichkeit verpflichtet. Die Daten sind nur Befugten zugänglich und
mittels Passwortes geschützt. Die Versendung Ihrer Daten mittels unseres Online-Portals erfolgt
verschlüsselt.

XI. Kontakt
Bei Fragen zu dieser Datenschutzerklärung senden Sie bitte eine E-Mail an die im Impressum oder unter Ziffer
I angegebene E-Mail-Adresse oder rufen Sie uns unter der dort hinterlegten Nummer an. Sie können unsere
gesetzliche Datenschutzbeauftragte außerdem per Post unter folgender Adresse erreichen:

Micro Labs GmbH 
z. Hd. Datenschutzbeauftragte 
Lyoner Straße 20
60528 Frankfurt


